Herroepingsformulier

Het op www.spiegelgrachtjuweliers.nl bestelde product kunt u zonder opgave van reden binnen 14 dagen
na ontvangst gratis ruilen of herroepen/retourneren.

U kunt uw product in onze winkel in Amsterdam retour brengen of gratis uw product door ons bij u thuis op
laten halen. Het gratis ophalen van uw product is alleen in NL mogelijk, buiten Nederland zijn de

verzendkosten van herroeping voor uw eigen rekening.

Nadat u uw herroeping bij ons gemeld heeft, nemen wij contact met u op om het ophalen van uw product
door te spreken.
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Het herroeping artikel dient ongebruikt en in dezelfde staat te zijn als toen het verzonden is en voorzien
te zijn van de beschermfolie waarmee het geleverd is.

De erbij geleverde dozen/boekjes/papieren/aankoopbon/andere producten mogen hierbij niet ontbreken.

Na ontvangst controleren wij het product op beschadigingen en
het niet gebruikt is. Gebruikte of beschadigde artikelen worden
niet retour genomen. Na controle betalen wij het bedrag binnen Spiegelgracht Juweliers

14 dagen op dezelfde wijze aan u retour als het aan ons betaald is.
71 Beethovenstraat 7A

1077 HK Amsterdam

(") Maandag t/m vrijdag
10:00 - 17:30 uur
Zaterdag
11:00 - 17:00 uur
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